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台北富邦商業銀行股份有限公司 函
地址：台北市大安區仁愛路四段169號22
樓
承辦人：許家豪
電話：02-2771-6699#67334
電子信箱：chiahao.hsu@fubon.com

受文者：國家科學及技術委員會南部科學園區管理局

發文日期：中華民國115年9月2日
發文字號：北富銀品牌字第1150005454號
速別：普通件
密等及解密條件或保密期限：
附件：(115036P000019_1150005454_115D2015333-01.pdf、

115036P000019_1150005454_115D2015334-01.pdf、
115036P000019_1150005454_115D2015335-01.pdf、
115036P000019_1150005454_115D2015336-01.pdf、
115036P000019_1150005454_115D2015337-01.JPG、
115036P000019_1150005454_115D2015338-01.JPG、
115036P000019_1150005454_115D2015339-01.JPG、
115036P000019_1150005454_115D2015340-01.JPG)

主旨：檢送本行製作之【東南亞四國語版金融安全工具包】相關

資源，建請 貴機關協助公告並轉知轄內雇主、私立就業

服務機構及相關移工服務據點運用，共同防範金融詐騙，

保障移工權益，請 查照。

說明：

一、為響應政府打擊金融詐騙政策，並依據行政院「新世代打

擊詐欺策略行動綱領2.0版」，展現金融業攔阻詐騙之決心

及強化防護能量，提升全民金融安全意識，本行前於114年

9月4日與臺灣高等檢察署臺中檢察分署、臺中市政府簽署

反詐騙合作意向書，並於同年12月29日與臺灣高等檢察署

檔　　號:
保存年限:

8
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啟動「可疑交易分析機制」合作，透過「阻詐資訊交互」

與「防詐觀念宣導」，攜手落實阻詐行動，建立社會安全

防護網。

二、本行長期致力推動普惠金融，自113年起與非營利組織 

One-Forty 合作推動「移工普惠金融行動」，持續發展符

合在臺移工需求之多語金融教育及友善服務。考量移工在

臺工作期間涉及薪資帳戶、跨境匯款及日常金融服務，並

可能因語言隔閡或不熟悉相關制度而面臨詐騙、人頭帳戶

或非法匯兌等風險，本行爰整合多語金融安全資源，期協

助 貴機關及轄內服務網絡強化移工金融安全宣導。

三、隨函檢送本行製作之「四國語版（印尼、越南、泰國、菲

律賓他加祿語）」金融安全工具包，內容涵蓋防詐宣導、

常用母語諮詢熱線、離境前帳戶管理及銷戶提醒（降低帳

戶遭不法利用風險）、理財教學影片、銀行常用服務使用

指南等，歡迎 貴機關評估運用。相關資源說明如下：

(一)電子版工具包： 提供四國語版及中文對照之電子文宣，

建請 貴機關協助於官方網站、外籍人士社群或宣導活動

中推廣。

印尼文：https://tfb.tw/fin_safety_toolkit_ID

越南文：https://tfb.tw/fin_safety_toolkit_VN

泰文：https://tfb.tw/fin_safety_toolkit_TH

菲律賓(他加祿)文：https://tfb.tw

/fin_safety_toolkit_PH

(二)實體工具包（詳附件一至四）： 本行提供四國語版（印

尼、越南、泰國、菲律賓他加祿語）及中文對照之紙本

69
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文宣，歡迎 貴機關來信免費索取。

(三)實體宣導海報（詳附件五至八）：本行另備有四國語版

（印尼、越南、泰國、菲律賓他加祿語）及中文對照之

宣導海報，適合張貼於 貴機關服務櫃檯或相關移工聚集

熱點，歡迎 貴機關來信免費索取。

(四)其餘本行外籍友善金融相關資訊，敬請參考本行官網外

籍友善專區：https://tfb.tw/7r58ts

四、為強化宣導成效，若 貴機關規劃辦理雇主法令宣導會、私

立就業服務機構從業人員講習、移工關懷或聯誼活動等，

本行可配合派員擔任講師，從金融實務角度分享常見詐騙

案例、帳戶安全、匯兌風險及正確金融知能。

五、若 貴機關有意免費索取實體工具包、實體宣導海報，或有

辦理相關宣導講座之需求，敬請填寫表單(https://forms.

cloud.microsoft/r/54LazQig8v)，或不吝與本行承辦人聯

繫。

正本：勞動部勞動力發展署、勞動部勞動力發展署北基宜花金馬分署、勞動部勞動力發
展署桃竹苗分署、勞動部勞動力發展署中彰投分署、勞動部勞動力發展署雲嘉南
分署、勞動部勞動力發展署高屏澎東分署、臺北市政府勞動局、新北市政府勞工
局、桃園市政府勞動局、臺中市政府勞工局、臺南市政府勞工局、高雄市政府勞
工局、宜蘭縣政府勞工處、新竹縣政府勞工處、苗栗縣政府勞工及青年發展處、
彰化縣政府勞工處、南投縣政府社會及勞動局、嘉義縣政府勞工暨青年發展處、
屏東縣政府勞動暨青年發展處、臺東縣政府社會處、花蓮縣政府社會處、新竹市
政府勞工及青年處、基隆市政府社會處、嘉義市政府社會處、澎湖縣政府社會
處、金門縣政府社會處、連江縣政府民政社會處、經濟部產業園區管理局、國家
科學及技術委員會新竹科學園區管理局、國家科學及技術委員會中部科學園區管
理局、國家科學及技術委員會南部科學園區管理局

副本：

台北富邦商業銀行股份有限公司
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